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序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况
是否

属实
办结目标 处理和整改情况

是否办

结

责任人被处

理情况

6
D3GD2026060

10087

云浮市罗定市石围社区石
围村一处铁皮棚养鸡场有

异味。

云浮市
群众身边
的生态环

境问题

6月2日罗定市相关部门到现场核查 ，该场内
圈养肉鸡百余只，日常零售批发肉鸡，鸡粪
处置规范 ，通风设备运行时会产生轻微异

味，检查时该场所暂未完善相关经营手续 ，
信访问题基本属实。

基本
属实

督促该场所完善手
续，依法经营，严格
落实消杀和保洁工

作，消除环境污染隐
患。

（一）处理情况：责令该场所
完善经营手续；（二）整改情
况：6月3日至4日相关部门跟踪
检查发现，该场所已按承诺落
实相关要求，周边群众对处理
方式和结果表示满意。

已办结 无

52
D3GD2026060

10024

云浮市云安区都杨镇西坑
村企山石厂、和盛洗沙场
以及都友村的一家洗沙

场，手续不全，盗采周边
矿产资源，废水、泥沙直

排。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

6月2日云安区组织相关部门到现场核查 ，具
体情况如下：（一）信访反映场地均已停产
。其中一家企业部分手续齐全，相关部门已
对手续缺失问题作出处罚，目前正推进复垦
治理，计划2027年6月完成；另一家企业各项
手续完备，场地合规，现已用作道路改建项
目临时堆场。该问题部分属实。（二）信访

反映场地原料、堆放砂石均有正规来源及用
途，现场未发现非法盗采行为。该问题不属
实。（三）检查时一处场地无生产排污，但
雨天山体产生的黄泥水汇集到沉淀池后过满
溢出；另一处场地也已停产，排污设施正常
使用，无废水、泥沙外排情况。该问题部分
属实。

部分

属实

继续督促企业拆除剩
余部分设备设施，做
好矿山生态修复工
作；加强执法巡查，

做到早发现、早制止
、严查处，始终保持
违法违纪行为打压高

压态势。

（一）处理情况：云安区迅速
采取行动，立行立改。
（二）整改情况：督促企业按

照生态修复方案要求、时间，
持续推进治理；加强对场地内
初期雨水和黄泥水的收集

阶段性

办结
无



61
X3GD2026060

10129

对X3GD202605190043处理
结果不满意，举报人对“
噪声检测达标”不认可，
且该企业手续不全，距离

居民区过近。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

云城区组织相关部门到现场核查，1.企业采
用湿法作业，无明显粉尘，生产废水经沉淀
后循环利用，不存在直排问题。厂区北侧距
民居约5米，已做围蔽、降噪处理，第三方噪
声检测结果达标。产生粉尘、噪声，紧邻居

民区问题属实，废水直排问题不属实。2.企
业已完成排污登记，按规定无需办理环评手
续，手续不全问题不属实。3.相关部门正在
复核噪声检测报告。综上，信访问题部分属
实。

部分

属实

压实该企业环保主体
责任，落实治污措
施；同时做好群众解

释工作，引导群众依
法依规提出合理诉求
。

加强监管，审查噪声检测报告
合法合规情况，压实该企业环

保主体责任，严格落实粉尘、
噪声、废水防治措施。

未办结 无

65
X3GD2026060

10112

对前期反映云浮市郁南县
建城镇大历村豪宏木业有
限公司噪声问题处理结果

不满意，举报人认为用铁
皮进行围闭，无法有效解

决噪声问题。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

5月22日郁南县组织相关部门到现场核查 ，该
厂日间分时段生产，夜间停工，厂区距最近
民居约50米，噪声监测显示该厂一处厂界噪
声超标。6月6日复查，该厂已落实限时作业
、增设围挡等整改措施，环保部门将继续指
导督促该厂落实降噪措施，直至噪声整改达
标。信访问题部分属实。

部分

属实

督促该厂进一步落实
噪声污染防治措施，
确保厂界噪声达标，
消除噪声扰民，妥善

处理群众诉求。

（一）处理情况：环保部门继
续指导督促该厂落实降噪措
施，并再次委托噪声监测，根
据监测报告依法处理。（二）
整改情况：该厂将进一步加强
落实降噪措施，确保厂界噪声
达标。

阶段性

办结
无

69
X3GD2026060

10092

云浮市云城区安塘街道有

生活污水通过大塘口村出
水口直排；安塘石材基地
未按环评要求配套建设污
水处理厂、应急池、石渣
堆场等设施；安塘石材基
地的部分石材加工厂未按
环评要求建设雨污分流系
统，雨污混流，雨天通过
大塘口村出水口直排。

云浮市

群众身边

的生态环
境问题

6月3日云城区开展现场核查：1.大塘口两处
排水口实为雨水蓄水池出水口，水质检测发
现指标异常，溯源排查发现部分企业生活污
水收集不到位，生活污水直排问题属实。2.
该石材基地已配套生活污水管网、应急池等

设施，废渣也合规处置，部分厂房生活污水
暂未接入市政管网，通过自建的化粪池收集
和处理生活污水。3.企业生产废水均配套沉
淀池，生产废水循环回用，近期雨水裹挟粉
尘致排水水质浑浊，暂未发现生产废水直排
。信访反映情况部分属实。

部分
属实

压实企业环保主体责
任，落实生产废水的
收集和处置工作，打
击非法外排生产废水

等环境违法行为，逐
步完善污水管网、污
水治理设施等基础设
施，确保生活污水充
分收集和处理。

一是加强常态化执法监管 ，排
查问题线索，压实企业环保主
体责任，严厉打击环境违法行
为。二是落实基地排水管网等
基础设施建设和维护，确保企
业生活污水应收尽收。

未办结 无

74
X3GD2026060

10081

云浮市云安区都杨镇桔坡
乡坡圩村，擅自毁林建房

。
云浮市

涉及公共
利益的生

态环境问
题

6月3日云安区组织相关部门现场核查，信访
反映区域原为规划林地，现已办理建设项目
使用林地手续，相关项目均依规办理林地使

用、规划建设及不动产权登记等手续，未发
现毁林、超范围用地建房行为。群众反映问
题部分属实。

部分

属实

加强监管，严厉打击

违法毁林建设行为。

（一）处理情况：通过无人机
航飞结合现场调查 ，未发现违

法采伐行为 ；（二）整改情
况：进一步加强监管。

已办结 无

注：问题类型包括群众身边的生态环境问题 、涉及公共利益的生态环境问题、涉及规划政策方面问题 、涉及邻避效应问题 、涉及利益纠纷问题


