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序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况
是否

属实
办结目标 处理和整改情况

是否办

结

责任人被处

理情况

8
D3GD2026051

90074

云浮市云安区六都

镇白沙塘行政区六
都华府到云浮港务
局路段，大货车行
驶 产 生 噪 声 、 扬

尘；中材天山水泥
公司、惠云钛业公
司以及一家石材加
工厂和水洗沙厂有

异味、粉尘。

云浮市
群众身边
的生态环

境问题

经核查，（一）路段存在货车遗撒扬尘 、

通行噪声，问题部分属实。（二）水泥企
业生产合规，防尘措施到位，废气监测结
果待出具。（三）化工企业物料运输偶发
扬尘，各厂区废气数据均合规，部分生产

线停产报备，废气监测结果待出具 。
（四）石材、水洗沙厂均为物理加工，检
查未发现异味，企业装卸运输易产生扬
尘，周边大气监测结果待出具。整体反映

问题部分属实。

部分

属实

1.加强道路保

洁，严查乱撒
漏问题，维护
道路整洁。2.
加 强 环 保 监

管，压实企业
主体责任，整
治企业违法排
污、扬尘问题

。

（一）处理情况：对相关废气
排放情况进行监测，依据监测
结果进行处理，督促相关企业
落实废气、扬尘防治措施 ；

（二）整改情况：加强相关道
路保洁；加强对相关企业的监
管；企业承诺落实废气、扬尘
整改措施。

阶段性

办结
无

111
X3GD2026051
90055

云浮市新兴县新城
镇祥和路38号祥利

广场的垃圾中转站
、压缩站、冷库、
活禽屠宰档口及公
共厕所有异味、噪

声。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

5月21日，新兴县组织相关部门实地核查。
涉事场所为商住综合体，内设市场、垃圾
压缩站、公厕及商铺，垃圾站用于区域生

活垃圾暂存转运。现场检查发现，垃圾站
、活禽屠宰点位及公厕存在轻微异味，除
臭设备维护不足，日常保洁管控不到位，
异味问题属实。冷库已关停搬迁，垃圾压

缩、活禽经营会产生短时噪音，噪声问题
部分属实。综合判定，信访反映情况部分
属实。

部分
属实

1.垃圾中转站
完成喷雾消杀

除臭系统完成
检修维护；2.
督促管理单位
落 实 整 改 措

施，减少异味
产生。

相关部门落实检修除臭设备，

严格限定垃圾站作业时段，按
时消杀冲洗。强化活禽摊位及
公厕保洁管理，劝导经营商户
控制作业音量，降低噪声影响

。

已办结 无

116
X3GD2026051

90043

云浮市云城区安塘
街道榃俄村云浮市

六九顺石材公司有
粉尘、噪声，废水

直排。

云浮市
群众身边
的生态环

境问题

经核查，涉事企业采取湿法作业，无明显
粉尘；厂区临近民居区域做围蔽降噪处
理，第三方噪声检测数值达标，粉尘、噪
音问题部分属实。企业配套废水沉淀池，

生产废水处理后循环利用 ，废渣规范清
运，未发现废水直排，“废水直排”情况
不属实。综上，信访反映问题部分属实。

部分

属实

加强执法监管
和普法宣传工
作，压实企业

环 保 主 体 责
任，完善有关
治污措施。

（一）处理情况：要求涉事企

业落实污染防治主体责任，切
实做好废水、粉尘和噪声治理
工作；
（二）整改情况：厂房顶部和

左右两边、背后靠近民居厂界
均有铁皮严密围蔽，背墙和左
侧（靠近民居侧）墙加装泡沫
夹芯板进行降噪。

已办结 无



123
X3GD2026051

90057

云浮市云城区安塘
街道赤村格木桥地
段 ( 安 塘 石 材 基
地)，广东美恒石业

违法夜间生产，存
在废气、异味、噪
声。

云浮市
群众身边
的生态环

境问题

经核查，该企业环评及排污许可均无禁止
夜间生产，亦无相关法律禁止企业夜间生
产，违法夜间生产情况不属实。企业配套
两套废气处理装置，废气处理后高空排

放，废气检测结果待出具。厂区设备增设
隔音、减震设施，企业一季度自测噪声达
标。企业排放废气、异味及噪声问题属实
。综合判定，信访反映问题部分属实。

部分

属实

加强执法监管
和普法宣传，
压实企业环保

主体责任，完
善有关治污措
施

（一）处理情况：督促企业落
实污染防治主体责任，切实做
好废水、废气和噪声治理工
作；根据检测结果对企业进行

处理；
（二）整改情况：企业加强管
理，依法依规进行生产。

未办结 无

126
X3GD2026051

90050

云浮市云城区河口
街初城村井塘村深

坑（青岗塘）一带
的林地被毁坏。

云浮市

涉及公共
利益的生

态环境问
题

经核查，此前林业部门已委托第三方开展
林地损毁技术鉴定，查实涉案两处林地合
计损毁面积0.3851公顷，均属一般商品林

地。林地遭开挖，未做硬底化，部分区域
已开展复绿作业。信访反映问题属实。

属实

举一反三，防
范类似违法行
为发生；妥善
化 解 各 类 矛

盾，不断提升
群众满意度与
认同感。

（一）处理情况：对企业进行
立案处罚；
（二）整改情况：企业提交复
绿验收材料，核验显示复绿面

积达标，苗木品种、栽种规格
均符合设计要求，苗木成活率
达标，植被覆盖情况良好。

阶段性

办结
无

132
X3GD2026051
90024

云浮市新兴县太平

镇共成水库坝脚太
平镇生活垃圾转运
站，垃圾露天堆
放，污水直排，有

异味。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

5月21日，新兴县组织相关部门现场核查该
生活垃圾转运站。该站点2014年投用、
2025年完成改造，配套污水处理、除臭设

施，不在饮用水源保护区内，垃圾压缩后
日产日清。站内无大面积露天堆垃圾，仅
门口零星散落垃圾未及时清理；污水经处
理达标排放，无直排行为，作业期间存在

轻微异味。综合判定，信访问题部分属实
。

部分
属实

加强监管，确
保转运站垃圾

日产日清，无
垃圾露天堆放
、污水直排等
情况，有效控

制异味影响。

（一）处理情况：督促运维方
及时清理散落垃圾，保障垃圾

日清，规范作业消杀，削减异
味影响。（二）整改情况：场
地已清扫干净，污水、除臭设
施运转正常，非作业时段密闭

管控，异味得到管控。

已办结 无

135
X3GD2026051

90059

云城区云城街道金

山路大坑边村帝高
建材堆放转运建筑
垃圾，产生噪音和
扬尘。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

经核查，涉事场地堆放砂石建材与少量建

筑垃圾，现场已配套喷淋、洗车槽、硬化
地面等设施，但物料遮盖不全、降尘设施
存在短板，加之紧邻居民区，作业易产生
扬尘与噪音。综上，信访反映问题基本属

实。

基本
属实

限期清理建筑
垃圾，落实扬

尘防治措施，
规 范 作 业 流
程，严控作业
时段防止噪声

扰民。

（一）处理情况：督促经营者
全覆盖堆放物料，常态化洒水

降尘，规范作业时段，减少噪
音扰民；
（二）整改情况：经营者已按
期清理建筑垃圾，逐项落实整

改要求。

已办结 无

注：问题类型包括群众身边的生态环境问题 、涉及公共利益的生态环境问题、涉及规划政策方面问题 、涉及邻避效应问题、涉及利益纠纷问题


