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序号 受理编号 交办问题基本情况 行政区域 问题类型 调查核实情况
是否

属实
办结目标 处理和整改情况

是否办

结

责任人被处

理情况

61
X3GD2026053

00128
云浮市郁南县宋桂镇白花
村中润造纸厂有异味。

云浮市
群众身边
的生态环

境问题

5月31日郁南县到现场核查，该公司环评、排
污许可、环保验收手续齐全，配套废气处理
设施。检查时该公司正常生产，在厂区和污
水处理设施周边未闻到明显异味 ，在车间旁
的废水收集池敞开处闻到轻微异味 ，在厂界
周边未闻到异味，信访反映情况属实。

属实

持续帮扶指导该公司
进一步落实污染防治
措施，确保废气达标
排放不扰民。

（一）处理情况。相关部门已

责令该公司立即整改，并要求
其加强环保管理工作。
（二）整改情况。该公司正在
对废水收集池进行密闭整改 ，
并将部分敞开式的污水收集明
渠改造为密闭管道 ，减少异味
产生。同时加强厂区日常排查
工作，持续落实各项污染防治
措施，严防异味扰民。

阶段性
办结

无

110
X3GD2026053

00065

云浮市郁南县连滩镇角塘
村的垃圾堆放场，手续不
全，未配套处理设施，露
天堆放垃圾，污水外流，

有异味。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

5月31日郁南县到现场核查，信访反映位置实
为连滩镇垃圾中转站，该项目立项、建设手
续均合规，配套压缩、除臭、污水收集等设
施，垃圾入棚密闭压缩，无露天堆放，现场
检查时存在少量污水经排水沟外排 ，垃圾压
缩作业有异味溢出。综上，信访反映问题部
分属实。

部分
属实

完善垃圾中转站配套
设施，督促运营方进
一步落实场内环境卫
生保洁，确保场内无
垃圾落地，无污水外

流、无异味外溢，消
除扰民影响，妥善处
理群众诉求。

处理情况：（一）对中转站周

边的排水沟渠进行全面清淤疏
通，修缮污水收纳池，新修建
雨水渠实行雨污分流，确保冲
洗地面水全量收集 、规范处
理，杜绝外流现象。（二）升
级消杀除臭设备，增加每日喷
洒除臭剂的频次，并严格执行
“日产日清”作业标准，缩短
垃圾滞留时间，目前站内及周

边异味已得到有效控制。

已办结 无

114
X3GD2026053

00112

对X3GD202605160031处理
结果不认可，5月27日19点
54分、5月28日8点44分排
污口管道排放出有泡沫带
树脂味道乳白色污水。

云浮市
群众身边
的生态环
境问题

近期云城区组织相关部门多次到现场核查 ，
调阅信访反映时段监控视频 ，发现排水带泡
沫情况属实，无发现乳白色废水。经多轮巡
查及委托第三方抽样检测，发现水质指标异
常，溯源排查未发现企业偷排废水，目前水
质异常原因仍在排查中 。综上，信访反映问
题部分属实。

部分

属实

加强监管，排查水质
异常原因，严厉打击
环境违法行为。

（一）处理情况：未发现企业
偷排，目前正在对排放口出水
水质指标异常以及伴有泡沫的
情况进行核实。（二）整改情
况：进一步加强监管，强化联
动协作，全面排查问题线索 ，
督促企业落实生产废水的收集
和处置，严厉打击偷排漏排 ；
持续跟进案件办理工作。

未办结 无



191
D3GD2026053

00002

对X3GD202605140081处理
情况不认可，未清理转运
污泥，调查中未采样。

云浮市

涉及公共
利益的生

态环境问
题

信访反映地块污泥已清运完毕，清运前调查
过程中已委托第三方资质机构现场采样鉴定
。信访反映问题不属实。

不属

实
无

持续做好该地块的后续管理工
作，进一步加强与周边村民群

众沟通联系。加大日常巡查管
控力度，严防问题反弹。

办结 无

注：问题类型包括群众身边的生态环境问题 、涉及公共利益的生态环境问题、涉及规划政策方面问题 、涉及邻避效应问题 、涉及利益纠纷问题


