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说明：
1.响应供应商须对本项目采购的服务进行整体响应，任何只对其中一部分内容进行的响应都被视为无效响应。
2.带“★”号条款为实质性响应条款，响应供应商要特别加以注意，必须逐条响应，若有任何一条“★”号条款的指标未响应、负偏离或缺漏，将按无效投标处理。
3.带“▲”号条款为重要技术参数，若有部分“▲”条款未响应或不满足，将导致其响应性评审扣分，但不作为无效投标条款。

投标供应商资格要求

1.落实政府采购政策需满足的资格要求如下：本项目属于专门面向中小企业采购的项目。
2.供应商应具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定的条件，提供下列材料：
（1）具有独立承担民事责任的能力：在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织或自然人，投标（响应）时提交有效的营业执照（或事业法人登记证或身份证等相关证明）副本复印件。分支机构投标的，须提供总公司和分公司营业执照副本复印件，总公司出具给分支机构的授权书。
（2）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录（需提供《承诺函》，格式自拟）。
（3）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度（需提供《承诺函》，格式自拟）。
（4）履行合同所必需的设备和专业技术能力（需提供《承诺函》，格式自拟）。
（5）参加采购活动前3年内，在经营活动中没有重大违法记录：参照响应承诺函相关承诺格式内容。重大违法记录，是指供应商因违法经营受到刑事处罚或者责令停产停业、吊销许可证或者执照、较大数额罚款等行政处罚。（根据财库〔2022〕3号文，“较大数额罚款”认定为200万元以上的罚款，法律、行政法规以及国务院有关部门明确规定相关领域“较大数额罚款”标准高于200万元的，从其规定）
3.本项目特定的资格要求：
（1）供应商未被列入“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）“记录失信被执行人或重大税收违法失信主体或政府采购严重违法失信行为”记录名单；不处于中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）“政府采购严重违法失信行为信息记录”中的禁止参加政府采购活动期间。（以资格审查人员于投标（响应）截止时间当天在“信用中国”网站（www.creditchina.gov.cn）及中国政府采购网（http://www.ccgp.gov.cn）查询结果为准，如相关失信记录已失效，供应商需提供相关证明资料）。
（2）单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得同时参加本采购项目（或采购包）投标（响应）。
（3）为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的供应商及其附属机构，不得再参加本项目或所投包组投标。（需提供《承诺函》，格式自拟）。
（4）本项目不接受联合投标体投标。（需提供《承诺函》，格式自拟）。

项目采购需求
项目概况
项目名称
广东省政府网站集约化平台（云浮分平台）2026年运维服务项目
采购人
云浮市政务服务和数据管理局
项目目标
本项目严格贯彻《国务院办公厅关于印发政府网站发展指引的通知》（国办发〔2017〕47 号）、《国务院办公厅秘书局关于印发政府网站与政务新媒体检查指标、监管工作年度考核指标的通知》（国办秘函〔2019〕19 号）、《广东省人民政府办公厅关于印发广东省 2019 年度政府网站与政务新媒体考评方案的通知》（粤办函〔2019〕333 号）等文件要求，同时全面落实《国务院办公厅关于印发〈政务移动互联网应用程序规范化管理办法〉的通知》（2026 年 1 月印发）、《广东省人民政府办公厅关于 2025 年第三季度全省政府网站与政务新媒体检查情况的通报》等最新国家及省级部署，以保障平台稳定运行、提升服务质效为核心，通过规范化运维管理，持续强化信息化支撑能力，扎实推进政务公开落地、优化政务服务体验、畅通政民互动渠道。
云浮市人民政府网自开通以来，通过多次改版逐步建设为以云浮市人民政府网作为门户主网站，集约形成的包括市政府门户主网站、市政府组成部门、各县市区门户主网站等多个网站、子频道、政府信息公开平台的网站群。经过多年的发展，云浮市人民政府门户网站建设不断取得进步。基于此，平台运维聚焦平台安全、功能保障两大核心方向，以平台运维为引领，围绕政务公开、政务服务、互动交流、走进云浮及营商环境五大核心板块，开展平台安全、栏目日常等维护工作。以更高标准提升平台运维水平，打造优质高效的政务服务平台，更好地服务民众、服务社会，全面展现云浮市良好形象。
服务地点
采购人指定地点。
项目预算
本项目总预算为39.78万元。
服务期限
自合同签订之日起提供1年的平台运维服务。
服务内容
服务内容和清单如下：
	主要内容
	具体内容
	具体说明
	服务频次
	服务产出

	网站前端

	前端维护
	对网站前端框架进行小幅修改
	按需
	前端问题处理报告

	
	标签设置
	根据国家标准设置对应的网站标签
	
	

	
	站点配置
	修正站点配置错误的参数
	
	

	
	页面错误处理
	优化及处理页面的代码错误、接口问题、外部系统等错误情况
	
	

	
	兼容性
	修正平台对于其他浏览器的兼容性问题
	
	

	
	账号管理
	协助平台主管（办）部门完成全市账号管理
	
	

	
	稿件处理
	处理有问题的稿件。如修改、删除等
	
	

	
	链接处理
	处理稿件和网页中带有的错误链接
	
	

	
	归档处理
	栏目以及页面的归档处理
	
	

	
	代码安全漏洞处理
	及时处理上级部门、公安部门、政务服务和数据管理局等单位发出的安全漏洞通报
	
	

	
	及时响应
	及时响应国家重大节日、重大会议、重大事件期间提出的专题要求
	
	

	
	故障处理
	提供7*24小时的故障修复响应，并保证服务响应时间小于1小时
	
	

	
	技术协助
	提供技术帮助和客服服务
	
	

	
	值班值守
	工作日工作时间5*8小时值守；重保期间（长假、重大会议、重大活动、敏感时间段）根据7*24小时远程值守
	
	

	
	技术咨询
	提供业务和技术咨询服务
	
	

	服务器端
	功能巡检
	对功能和服务进行检查，保证平台稳定运行
	每月
	巡检报告

	
	接口功能巡检
	对接口功能检查，保证业务正常开展
	
	

	
	依赖和关联系统检查
	检查所依赖的外部系统提供的服务和接口，保证业务正常开展
	
	

	
	配套应用软件巡检和维护
	检查配套应用软件运行情况，为配套应用软件提供安装部署、调试等服务
	
	

	
	性能调优
	对云资源和应用系统提供性能调优建议，保证系统运行在最佳状态
	
	

	
	核心应用软件故障处理
	（1）快速确定故障原因；
（2）按照故障等级的时限要求处理故障；
	按需
	故障处理报告

	
	技术文档管理
	应用配置信息、系统安装设置手册编写及维护、系统日常巡检规范手册
	
	运维手册

	
	技术协助
	提供对应的数据统计技术协助，提供部署以及更新SSL证书服务以及协助和服务器相关的问题处理
	
	年报

	
	网站开设和关停
	提供网站永久关停下线和数据移交工作
	
	年报

	
	制定备份方案
	制定数据备份方案和备份架构，确保可以及时切换至备份服务器
	1次
	备份方案

	
	安全漏洞
	（1）及时响应安全漏洞通报；
（2）风险等级为高的漏洞，确定为平台自身的问题，须在收到报告后的三个工作日内修复解决；风险等级为中、低的漏洞，确定为平台自身的问题，须在收到报告后的两周内修复解决；
（3）针对紧急漏洞（比如勒索病毒），需立即解决；
（4）修复解决后提交安全整改报告
	常态
	安全整改报告

	
	等级保护整改
	按等保的要求进行平台主机和应用层的安全整改。
	1次
	

	
	协助安全整改
	协助基于集约化平台运行的政府网站进行主机和应用层的安全整改。
	按需
	

	
	制定应急事件处理应急预案
	制定故障处理应急预案，系统因升级、更新、改造等原因发生变化时，同步维护应急预案
	1次
	应急预案

	
	定期进行应急演练
	制定应急演练方案，开展应急演练，编写演练总结等
	1次
	应急演练报告

	
	应用软件配置
	面向所有政府网站，服务内容包括但不限于开设/关停用户账号、配置用户权限、软件参数设置、站点栏目信息导出
	按需
	配置信息

	
	联调测试
	基于集约化开放的API，配合外部系统的对接进行联调测试
	
	接口文档


服务范围
服务器
19台在线应用服务器网站源码及与广东省政府网站集约化平台（云浮分平台）相关的操作系统、web应用服务器和数据库等运维。
网站前端
对纳入集约化平台的云浮市和各县（市、区）人民政府门户网站（含PC版、手机版）以及对在网站集约化平台上部署的市及各县（市、区）部门频道和信息公开目录（目前220个）做好集约化平台前端运维服务，根据需求完成指定的运维工作。
服务范围如下：
	纳入省集约化平台的主网站和部门子站（频道、专栏）

	序号
	所属单位
	网站名称
	网址
	备注

	云浮市政府门户主网站

	1
	市人民政府办公室
	云浮市人民政府
	https://www.yunfu.gov.cn
	门户网站

	云浮市政府组成部门

	2
	市发展和改革局
	云浮市发展和改革局
	https://www.yunfu.gov.cn/fgj
	部门频道

	3
	市教育局
	云浮市教育局
	https://www.yunfu.gov.cn/jyj
	部门频道

	4
	市科技局
	云浮市科技局
	https://www.yunfu.gov.cn/kjj
	部门频道

	5
	市工业和信息化局
	云浮市工业和信息化局
	https://www.yunfu.gov.cn/gxj
	部门频道

	6
	市公安局
	云浮市公安局
	https://www.yunfu.gov.cn/gaj
	部门频道

	7
	市民政局
	云浮市民政局
	https://www.yunfu.gov.cn/mzj
	部门频道

	8
	市司法局
	云浮市司法局
	https://www.yunfu.gov.cn/sfj
	部门频道

	9
	市财政局
	云浮市财政局
	https://www.yunfu.gov.cn/czj
	部门频道

	10
	市人力资源和社会保障局
	云浮市人力资源和社会保障局
	https://www.yunfu.gov.cn/rsj
	部门频道

	11
	市自然资源局
	云浮市自然资源局
	https://www.yunfu.gov.cn/zrzy
	部门频道

	12
	市生态环境局
	云浮市生态环境局
	https://www.yunfu.gov.cn/sthjj
	部门频道

	13
	市住房和城乡建设局
	云浮市住房和城乡建设局
	https://www.yunfu.gov.cn/zjj
	部门频道

	14
	交通运输局
	云浮市交通运输局
	https://www.yunfu.gov.cn/jtysj
	部门频道

	15
	市水务局
	云浮市水务局
	https://www.yunfu.gov.cn/swj
	部门频道

	16
	市农业农村局
	云浮市农业农村局
	https://www.yunfu.gov.cn/nyncj
	部门频道

	17
	市商务局
	云浮市商务局
	https://www.yunfu.gov.cn/yfswj
	部门频道

	18
	市文化广电旅游体育局
	云浮市文化广电旅游体育局
	https://www.yunfu.gov.cn/wgltj
	部门频道

	19
	市卫生健康局
	云浮市卫生健康局
	https://www.yunfu.gov.cn/wjj
	部门频道

	20
	市退役军人事务局
	云浮市退役军人事务局
	https://www.yunfu.gov.cn/tyjr
	部门频道

	21
	市应急管理局
	云浮市应急管理局
	https://www.yunfu.gov.cn/yjj
	部门频道

	22
	市审计局
	云浮市审计局
	https://www.yunfu.gov.cn/sjj
	部门频道

	23
	市人民政府国有资产监督管理委员会
	云浮市国资委
	https://www.yunfu.gov.cn/gzw
	部门频道

	24
	市市场监督管理局
	云浮市市场监督管理局
	https://www.yunfu.gov.cn/scjgj
	部门频道

	25
	市统计局
	云浮市统计局
	https://www.yunfu.gov.cn/tjj
	部门频道

	26
	市医疗保障局
	云浮市医疗保障局
	https://www.yunfu.gov.cn/ybj
	门频道

	27
	市信访局
	云浮市信访局
	https://www.yunfu.gov.cn/xfj
	部门频道

	28
	市政务服务和数据管理局
	云浮市政务服务和数据管理局
	https://www.yunfu.gov.cn/zsj
	部门频道

	29
	市林业局
	云浮市林业局
	https://www.yunfu.gov.cn/lyj
	部门频道

	30
	市投资促进局
	云浮市投资促进局
	https://www.yunfu.gov.cn/tzcjj
	部门频道

	31
	市中医药局
	云浮市中医药局
	https://www.yunfu.gov.cn/zyyj
	部门频道

	32
	云浮新区
	云浮新区
	https://www.yunfu.gov.cn/yfxq
	部门频道

	33
	市住房公积金管理中心
	云浮市住房公积金管理中心
	https://www.yunfu.gov.cn/gjj
	部门频道

	34
	市供销合作联社
	云浮市供销合作联社
	https://www.yunfu.gov.cn/yfgxs/gkmlpt/index
	政府信息公开

	35
	市公路事务中心
	云浮市公路事务中心
	https://www.yunfu.gov.cn/yfglj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	云城区政府门户主网站

	36
	云城区人民政府办公室
	云浮市云城区人民政府
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/
	门户网站

	云城区政府组成部门

	37
	云城区发展和改革局
	云浮市云城区发展和改革局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycfgw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	38
	云浮市公安局云城分局
	云浮市公安局云城分局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycgaj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	39
	云城区教育局
	云浮市云城区教育局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycjyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	40
	云城区民政局
	云浮市云城区民政局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycmzj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	41
	云城区司法局
	云浮市云城区司法局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycsfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	42
	云城区财政局
	云浮市云城区财政局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycczj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	43
	云城区人力资源和社会保障局
	云浮市云城区人力资源和社会保障局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycrsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	44
	云城区卫生健康局
	云浮市云城区卫生健康局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycwsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	45
	云城区审计局
	云浮市云城区审计局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycsjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	46
	云城区统计局
	云浮市云城区统计局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfyctjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	47
	云城区农业农村和水务局	
	云浮市云城区农业农村和水务局	
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycnync/gkmlpt/index
	政府信息公开

	48
	云城区住房和城乡建设局
	云浮市云城区住房和城乡建设局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfyczjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	49
	云城区应急管理局
	云浮市云城区应急管理局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycyjgl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	50
	云城区城市管理和综合执法局
	云浮市云城区城市管理和综合执法局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfyccgj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	51
	云城区市场监督管理局
	云浮市云城区市场监督管理局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycscjg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	52
	云城区工业和信息化局
	云浮市云城区工业和信息化局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycgxj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	53
	云城区交通运输局
	云浮市云城区交通运输局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycjtj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	54
	云城区医疗保障局
	云浮市云城区医疗保障局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycybj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	55
	云城区退役军人事务局
	云浮市云城区退役军人事务局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfyctyjr/gkmlpt/index
	政府信息公开

	56
	云城区政务服务和数据管理局
	云浮市云城区政务服务和数据管理局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfyczsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	57
	云城区自然资源局
	云浮市云城区自然资源局
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfyczrzyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	云城区各镇、街

	58
	云城区云城街道办
	云浮市云城区云城街道办
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycyc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	59
	云城区高峰街道办
	云浮市云城区高峰街道办
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycgf/gkmlpt/index
	政府信息公开

	60
	云城区河口街道办
	云浮市云城区河口街道办
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfychk/gkmlpt/index
	政府信息公开

	61
	云城区安塘街道办
	云浮市云城区安塘街道办
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycat/gkmlpt/index
	政府信息公开

	62
	云城区思劳镇政府
	云浮市云城区思劳镇政府
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycsl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	63
	云城区南盛镇政府
	云浮市云城区南盛镇政府
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycns/gkmlpt/index
	政府信息公开

	64
	云城区腰古镇政府
	云浮市云城区腰古镇政府
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycyg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	65
	云城区前锋镇政府
	云浮市云城区前锋镇政府
	http://www.yfyunchengqu.gov.cn/yfycqf/gkmlpt/index
	政府信息公开

	云安区政府门户主网站

	66
	云安区人民政府办公室
	云浮市云安区人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/
	门户网站

	云安区政府组成部门

	67
	云安区卫生健康局
	云浮市云安区卫生健康局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyawsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	68
	云安区交通运输局
	云浮市云安区交通运输局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyajtj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	69
	云安区司法局
	云浮市云安区司法局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyasfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	70
	云安区财政局
	云浮市云安区财政局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyaczj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	71
	云安区医疗保障局
	云浮市云安区医疗保障局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyaybj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	72
	云安区工业和信息化局
	云浮市云安区工业和信息化局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyagxj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	73
	云安区教育局
	云浮市云安区教育局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyajyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	74
	云安区人力资源和社会保障局
	云浮市云安区人力资源和社会保障局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyarsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	75
	云安区应急管理局
	云浮市云安区应急管理局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyayjgl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	76
	云安区民政局
	云浮市云安区民政局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyamzj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	77
	云安区农业农村和水务局
	云浮市云安区农业农村和水务局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyanync/gkmlpt/index
	政府信息公开

	78
	云安区审计局
	云浮市云安区审计局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyasjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	79
	云安区住房和城乡建设局
	云浮市云安区住房和城乡建设局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyazjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	80
	云安区商务局
	云浮市云安区商务局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyaswj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	81
	云安区政务服务和数据管理局
	云浮市云安区政务服务和数据管理局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyazsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	82
	云安区统计局
	云浮市云安区统计局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyatjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	83
	云浮市公安局云安分局
	云浮市公安局云安分局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyagaj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	84
	云浮市生态环境局云安分局
	云浮市生态环境局云安分局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyasthjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	85
	云安区发展和改革局
	云浮市云安区发展和改革局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyafgw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	86
	云安区市场监督管理局
	云浮市云安区市场监督管理局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyascjg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	87
	云安区自然资源局
	云浮市云安区自然资源局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyazrzy/gkmlpt/index
	政府信息公开

	88
	云安区退役军人事务局
	云浮市云安区退役军人事务局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyatyjr/gkmlpt/index
	政府信息公开

	89
	云浮市云安区林业局
	云浮市云安区林业局
	https://www.yunan.gov.cn/yfyalyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	云安区各镇

	90
	云安区六都镇人民政府
	云浮市云安区六都镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyald/gkmlpt/index
	政府信息公开

	91
	云安区高村镇人民政府
	云浮市云安区高村镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyagc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	92
	云安区白石镇人民政府
	云浮市云安区白石镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyabs/gkmlpt/index
	政府信息公开

	93
	云安区都杨镇人民政府
	云浮市云安区都杨镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyady/gkmlpt/index
	政府信息公开

	94
	云安区富林镇人民政府
	云浮市云安区富林镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyafl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	95
	云安区石城镇人民政府
	云浮市云安区石城镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyasc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	96
	云安区镇安镇人民政府
	云浮市云安区镇安镇人民政府
	https://www.yunan.gov.cn/yfyaza/gkmlpt/index
	政府信息公开

	罗定市政府门户主网站

	97
	罗定市人民政府办公室
	罗定市人民政府
	http://www.luoding.gov.cn/
	门户网站

	罗定市政府组成部门

	98
	罗定市发展和改革局
	云浮市罗定市发展和改革局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldfgw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	99
	罗定市教育局
	云浮市罗定市教育局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldjyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	100
	罗定市科技局
	云浮市罗定市科技局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldkjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	101
	罗定市公安局
	云浮市罗定市公安局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldgaj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	102
	罗定市民政局
	云浮市罗定市民政局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldnzj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	103
	罗定市司法局
	云浮市罗定市司法局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldsfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	104
	罗定市财政局
	云浮市罗定市财政局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldczj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	105
	罗定市人力资源和社会保障局
	云浮市罗定市人力资源和社会保障局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldrsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	106
	罗定市住房和城乡建设局
	云浮市罗定市住房和城乡建设局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldzjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	107
	罗定市交通运输局
	云浮市罗定市交通运输局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldjtj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	108
	罗定市自然资源局
	云浮市罗定市自然资源局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldzrzy/gkmlpt/index
	政府信息公开

	109
	罗定市水务局
	云浮市罗定市水务局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldswj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	110
	罗定市农业农村局
	云浮市罗定市农业农村局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldnync/gkmlpt/index
	政府信息公开

	111
	罗定市工信商务局
	云浮市罗定市工信商务局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldshangwu/gkmlpt/index
	政府信息公开

	112
	罗定市文化广电旅游体育局
	云浮市罗定市文化广电旅游体育局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldwgdlt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	113
	罗定市卫生健康局
	云浮市罗定市卫生健康局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldwsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	114
	罗定市退役军人事务局
	云浮市罗定市退役军人事务局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldtyjr/gkmlpt/index
	政府信息公开

	115
	罗定市应急管理局
	云浮市罗定市应急管理局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldyjgl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	116
	罗定市审计局
	云浮市罗定市审计局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldsjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	117
	罗定市国有资产监督管理局
	云浮市罗定市国有资产监督管理局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldgzw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	118
	罗定市市场监督管理局
	云浮市罗定市市场监督管理局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldscjg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	119
	罗定市统计局
	云浮市罗定市统计局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldtjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	120
	罗定市医疗保障局
	云浮市罗定市医疗保障局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldybj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	121
	罗定市信访局
	云浮市罗定市信访局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldxfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	122
	罗定市政务服务和数据管理局
	云浮市罗定市政务服务和数据管理局
	http://www.luoding.gov.cn/yfldzsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	罗定市各镇、街

	123
	罗定市罗镜镇
	云浮市罗定市罗镜镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldlj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	124
	罗定市太平镇
	云浮市罗定市太平镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldtp/gkmlpt/index
	政府信息公开

	125
	罗定市分界镇
	云浮市罗定市分界镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	126
	罗定市罗平镇
	云浮市罗定市罗平镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldlp/gkmlpt/index
	政府信息公开

	127
	罗定市船步镇
	云浮市罗定市船步镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldcb/gkmlpt/index
	政府信息公开

	128
	罗定市䓣塘镇
	云浮市罗定市䓣塘镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldlt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	129
	罗定市苹塘镇
	云浮市罗定市苹塘镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldpt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	130
	罗定市金鸡镇
	云浮市罗定市金鸡镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	131
	罗定市围底镇
	云浮市罗定市围底镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldwd/gkmlpt/index
	政府信息公开

	132
	罗定市华石镇
	云浮市罗定市华石镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldhsz/gkmlpt/index
	政府信息公开

	133
	罗定市榃滨镇
	云浮市罗定市榃滨镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldtb/gkmlpt/index
	政府信息公开

	134
	罗定市生江镇
	云浮市罗定市生江镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	135
	罗定市黎少镇
	云浮市罗定市黎少镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldls/gkmlpt/index
	政府信息公开

	136
	罗定市连州镇
	云浮市罗定市连州镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldlz/gkmlpt/index
	政府信息公开

	137
	罗定市泗纶镇
	云浮市罗定市泗纶镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldsilun/gkmlpt/index
	政府信息公开

	138
	罗定市加益镇
	云浮市罗定市加益镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldjy/gkmlpt/index
	政府信息公开

	139
	罗定市龙湾镇
	云浮市罗定市龙湾镇
	http://www.luoding.gov.cn/yfldlw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	140
	罗定市素龙街道办
	云浮市罗定市素龙街道办
	http://www.luoding.gov.cn/yfldsl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	141
	罗定市双东街道办
	云浮市罗定市双东街道办
	http://www.luoding.gov.cn/yfldsd/gkmlpt/index
	政府信息公开

	142
	罗定市附城街道办
	云浮市罗定市附城街道办
	http://www.luoding.gov.cn/yfldfc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	143
	罗定市罗城街道办
	云浮市罗定市罗城街道办
	http://www.luoding.gov.cn/yfldlc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	新兴县政府门户主网站

	144
	新兴县人民政府办公室
	新兴县人民政府
	http://www.xinxing.gov.cn
	门户网站

	新兴县政府组成部门

	145
	新兴县发展和改革局
	云浮市新兴县发展和改革局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxfgw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	146
	新兴县教育局
	云浮市新兴县教育局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxjyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	147
	新兴县科学技术局
	云浮市新兴县科学技术局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxkjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	148
	新兴县工信商务局
	云浮市新兴县工信商务局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxgxj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	149
	新兴县公安局
	云浮市新兴县公安局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxgaj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	150
	新兴县民政局
	云浮市新兴县民政局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxmzj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	151
	新兴县司法局
	云浮市新兴县司法局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxsfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	152
	新兴县财政局
	云浮市新兴县财政局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxczj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	153
	新兴县人力资源和社会保障局
	云浮市新兴县人力资源和社会保障局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxrsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	154
	新兴县自然资源局
	云浮市新兴县自然资源局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxzrzy/gkmlpt/index
	政府信息公开

	155
	新兴县住房和城乡建设局
	云浮市新兴县住房和城乡建设局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxzjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	156
	新兴县交通运输局
	云浮市新兴县交通运输局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxjtj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	157
	新兴县水务局
	云浮市新兴县水务局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxswj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	158
	新兴县农业农村局
	云浮市新兴县农业农村局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxnync/gkmlpt/index
	政府信息公开

	159
	新兴县文化广电旅游体育局
	云浮市新兴县文化广电旅游体育局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxwgdlt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	160
	新兴县卫生健康局
	云浮市新兴县卫生健康局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxwsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	161
	新兴县退役军人事务局
	云浮市新兴县退役军人事务局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxtyjr/gkmlpt/index
	政府信息公开

	162
	新兴县应急管理局
	云浮市新兴县应急管理局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxyjgl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	163
	新兴县审计局
	云浮市新兴县审计局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxsjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	164
	新兴县市场监督管理局
	云浮市新兴县市场监督管理局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxscjg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	165
	新兴县统计局
	云浮市新兴县统计局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxtjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	166
	新兴县医疗保障局
	云浮市新兴县医疗保障局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxybj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	167
	新兴县政务服务和数据管理局
	云浮市新兴县政务服务和数据管理局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxzsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	168
	云浮市生态环境局新兴分局
	云浮市生态环境局新兴分局
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxsthjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	新兴县各镇

	169
	新兴县新城镇
	云浮市新兴县新城镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxxc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	170
	新兴县车岗镇
	云浮市新兴县车岗镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxcg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	171
	新兴县水台镇
	云浮市新兴县水台镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxst/gkmlpt/index
	政府信息公开

	172
	新兴县稔村镇
	云浮市新兴县稔村镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxnc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	173
	新兴县东成镇
	云浮市新兴县东成镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxdc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	174
	新兴县太平镇
	云浮市新兴县太平镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxtp/gkmlpt/index
	政府信息公开

	175
	新兴县里洞镇
	云浮市新兴县里洞镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxld/gkmlpt/index
	政府信息公开

	176
	新兴县六祖镇
	云浮市新兴县六祖镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxliuzu/gkmlpt/index
	政府信息公开

	177
	新兴县大江镇
	云浮市新兴县大江镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxdj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	178
	新兴县天堂镇
	云浮市新兴县天堂镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxtj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	179
	新兴县河头镇
	云浮市新兴县河头镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxht/gkmlpt/index
	政府信息公开

	180
	新兴县簕竹镇
	云浮市新兴县簕竹镇
	http://www.xinxing.gov.cn/yfxxlz/gkmlpt/index
	政府信息公开

	郁南县政府门户主网站

	181
	郁南县人民政府办公室
	郁南县人民政府
	http://www.gdyunan.gov.cn
	门户网站

	郁南县政府组成部门

	182
	郁南县发展和改革局
	云浮市郁南县发展和改革局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynfgw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	183
	郁南县教育局
	云浮市郁南县教育局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynjyj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	184
	郁南县科学技术局
	云浮市郁南县科学技术局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynkjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	185
	郁南县工信商务局
	云浮市郁南县工信商务局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyngxj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	186
	郁南县公安局
	云浮市郁南县公安局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyngaj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	187
	郁南县民政局
	云浮市郁南县民政局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynmzj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	188
	郁南县司法局
	云浮市郁南县司法局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynsfj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	189
	郁南县财政局
	云浮市郁南县财政局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynczj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	190
	郁南县人力资源和社会保障局
	云浮市郁南县人力资源和社会保障局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynrsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	191
	郁南县自然资源局
	云浮市郁南县自然资源局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynzrzy/gkmlpt/index
	政府信息公开

	192
	郁南县住房和城乡建设局
	云浮市郁南县住房和城乡建设局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynzjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	193
	郁南县交通运输局
	云浮市郁南县交通运输局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynjtj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	194
	郁南县水务局
	云浮市郁南县水务局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynswj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	195
	郁南县农业农村局
	云浮市郁南县农业农村局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynnync/gkmlpt/index
	政府信息公开

	196
	郁南县文化广电旅游体育局
	云浮市郁南县文化广电旅游体育局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynwgdlt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	197
	郁南县卫生健康局
	云浮市郁南县卫生健康局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynwsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	198
	郁南县退役军人事务局
	云浮市郁南县退役军人事务局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyntyjr/gkmlpt/index
	政府信息公开

	199
	郁南县应急管理局
	云浮市郁南县应急管理局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynyjgl/gkmlpt/index
	政府信息公开

	200
	郁南县审计局
	云浮市郁南县审计局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynsjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	201
	郁南县市场监督管理局
	云浮市郁南县市场监督管理局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynscjg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	202
	郁南县统计局
	云浮市郁南县统计局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyntjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	203
	郁南县医疗保障局
	云浮市郁南县医疗保障局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynybj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	204
	郁南县政务服务和数据管理局
	云浮市郁南县政务服务和数据管理局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynzsj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	205
	云浮市生态环境局郁南分局
	云浮市生态环境局郁南分局
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynsthjj/gkmlpt/index
	政府信息公开

	郁南县各镇

	206
	郁南县都城镇
	云浮市郁南县都城镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyndc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	207
	郁南县宝珠镇
	云浮市郁南县宝珠镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynbz/gkmlpt/index
	政府信息公开

	208
	郁南县大方镇
	云浮市郁南县大方镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyndf/gkmlpt/index
	政府信息公开

	209
	郁南县大湾镇
	云浮市郁南县大湾镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyndw/gkmlpt/index
	政府信息公开

	210
	郁南县东坝镇
	云浮市郁南县东坝镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyndb/gkmlpt/index
	政府信息公开

	211
	郁南县桂圩镇
	云浮市郁南县桂圩镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyngx/gkmlpt/index
	政府信息公开

	212
	郁南县河口镇
	云浮市郁南县河口镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynhk/gkmlpt/index
	政府信息公开

	213
	郁南县建城镇
	云浮市郁南县建城镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynjc/gkmlpt/index
	政府信息公开

	214
	郁南县连滩镇
	云浮市郁南县连滩镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynlt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	215
	郁南县通门镇
	云浮市郁南县通门镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfyntm/gkmlpt/index
	政府信息公开

	216
	郁南县千官镇
	云浮市郁南县千官镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynqg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	217
	郁南县南江口镇
	云浮市郁南县南江口镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynjk/gkmlpt/index
	政府信息公开

	218
	郁南县宋桂镇
	云浮市郁南县宋桂镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynsg/gkmlpt/index
	政府信息公开

	219
	郁南县平台镇
	云浮市郁南县平台镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynpt/gkmlpt/index
	政府信息公开

	220
	郁南县历洞镇
	云浮市郁南县历洞镇
	http://www.gdyunan.gov.cn/yfynld/gkmlpt/index
	政府信息公开



服务要求
管理要求
服务人员
项目组全体成员须熟悉网站平台运维（含平台服务器运维）及政府网站集约化、常态化运维规范相关要求，熟知本网站定位、页面风格与内容架构。为保障服务质量，供应商应提供本地化服务，并设有本地技术人员不得低于3人。（技术人员须对紧急故障做到7*24小时应急响应，如有到现场需要，技术人员须在1小时内到现场）。其中：项目负责人须具备优秀的统筹组织与沟通协调能力，具有5年及以上政府网站或信息化项目管理相关工作经验；其他实施人员须具备网站建设、平台系统配置、数据库运维或平台系统优化、运营等相关经验，熟练掌握政府网站运维管理相关规定，工作严谨细致，具备高度政治敏锐性、保密意识和岗位责任意识。
参加本项目的所有人员应满足如下基本条件：
（1）具有中华人民共和国国籍，拥护中华人民共和国宪法。
（2）遵纪守法，具有良好的品行。
（3）政治可靠，具有良好的政治素质。
（4）有下列情形之一者，不得参加本项目：曾因犯罪受过刑事处罚的，受处分期间或正在接受审计、纪律审查、司法侦查的。
考核要求
本项目考核范围仅限：网站栏目架构管理、页面模板与前端展示、站点平台系统、服务器及故障应急处置，不包含网站信息内容采编、稿件发布、文字校对等内容运维工作。
(1) 根据采购人合理需求，及时配合完成栏目新增、调整、合并、下线、配置变更。
(2) 保障集约化平台对接、栏目同步、接口配置正常，出现对接异常及时排查修复。
(3) 全站页面模板、版式样式统一规范，无排版错乱、页面乱码、样式失效等问题。
(4) 确保网站适配 PC 端、移动端及主流浏览器访问，兼容异常需及时修复。
(5) 专题页面、固定栏目页面模板出现故障、样式异常，须及时处置恢复。
(6) 按规范完成系统组件升级、补丁更新、环境优化、后台性能调优。
(7) 常态化监控操作系统、中间件、数据库、CPU、内存、磁盘、负载状态，对异常情况及时预警和处置。
(8) 严格执行全站程序、页面文件、数据库定期备份，留存备份记录，保障可恢复。
(9) 建立故障应急机制，实行7×24小时技术值守，故障及时响应、排查、修复。
(10) 主动配合安全等级保护测评、上级专项检查及整改工作。
质量保证要求
为使项目按质、按量、按时及有序实施，规避项目风险或将风险降至最低程度，供应商应建立完善的项目质量管理体系，稳定的项目团队、响应体系、协调机制，支撑保障要求及其他相关要求。在机制保障方面，成立实施小组组织模式。在项目日常管理和条件保障方面，从行政组织、后勤保障和支撑条件等各方面创造良好的服务环境，确保项目的顺利实施。
文档交付要求
[bookmark: _Hlk122798787][bookmark: _Hlk122798837]供应商应在项目完成时，将本项目所有文档、资料汇集（包括但不限于运维年报、前端问题处理报告、基础巡检报告、故障处理报告、运维手册报告、安全整改报告、应急演练报告）交付给采购人，所有文件要求用中文书写或有完整的中文注释。最终验收后，中标人按国家、省、市以及采购人档案管理要求，向采购人提供电子文档1套。
验收标准
项目验收按照云浮市政务服务和数据管理局项目验收的有关规定执行，项目验收的具体组织工作由项目采购人承担，并遵循下列标准：
（1）实现合同和根据招标文件所编写的投标文件中列举的全部内容。
（2）项目验收包括按照合同和根据招标文件所编写的投标文件中相关的运维文档（包括但不限于运维年报、前端问题处理报告、基础巡检报告、故障处理报告、运维手册报告、安全整改报告、应急演练报告）及云浮市政务服务和数据管理局项目相关验收管理办法所要求的全部文档。
其他要求
服务响应要求
1.服务响应可通过现场、远程等方式提供，由此产生的一切费用均由供应商承担。
2.响应上级部门发出的安全漏洞通报，并对网站前端的安全漏洞进行加固修改。响应国家重大节日、重大会议、重大事件期间提出的专题要求。
3.集约化平台出现故障时，供应商需提供7×24小时服务响应，快速受理服务请求，根据不同的故障等级在不同时间内进行响应，对于远程或电话无法解决的问题，安排技术人员现场处理。
资产权属要求
1.本项目所涉服务为集约化平台云浮分平台运维服务，不涉及任何已申请、登记的知识产权所有权转移。
2.对本项目所涉运维服务成果的知识产权归属，明确要求如下：供应商为响应本需求、履行运维义务所形成的全部运维服务成果，其知识产权归采购人单独所有；若涉及成品软件租赁，该成品软件的原有知识产权仍归原权利方所有，供应商需确保采购人获得基于集约化平台某市分平台运维需求的合法使用权限。​。
3.与集约化平台云浮分平台相关的全部数据所有权归政府所有。供应商仅可在履行本需求运维义务的必要范围内使用该等数据，严禁超出需求约定用途使用、泄露或向第三方披露。​。
4.供应商为响应本项目所提供的相关软件（如运维工具、辅助系统等），须为自行合法拥有或已取得合法、合规授权的产品，且需满足知识产权保护、网络安全等级保护三级等相关规定及要求。​
5.供应商保证向采购人提供的运维服务，不存在任何侵犯第三方专利权、商标权、著作权等合法权益。如因供应商提供的服务成果侵犯任何第三方的合法权益，导致该第三方追究采购人责任的，供应商应负责解决并赔偿因此给采购人造成的全部损失。
保密要求
1.供应商应签订保密协议，对其因身份、职务、职业或技术关系而知悉的采购人商业秘密和党政机关保密信息应严格保守，保证不被披露或使用，包括意外或过失。
2.供应商不得以竞争为目的或出于私利或为第三人谋利而擅自保存、披露、使用采购人商业秘密和党政机关保密信息；不得直接或间接地向无关人员泄露采购人的商业秘密和党政机关保密信息；不得向不承担保密义务的任何第三人披露采购人的商业秘密和党政机关保密信息。供应商在从事政府项目时，不得擅自记录、复制、拍摄、摘抄、收藏在工作中涉及的保密信息，严禁将涉及政府项目的任何资料、数据透露或以其他方式提供给项目以外的其他方或供应商内部与该项目无关的任何人员。
3.供应商对于工作期间知悉采购人的商业秘密和党政机关保密信息（包括业务信息在内）或工作过程中接触到的政府机关文件（包括内部发文、各类通知及会议记录等）的内容，同样承担保密责任，严禁将政府机关内部会议、谈话内容泄露给无关人员；不得翻阅与工作无关的文件和资料。
4.严禁泄露在工作中接触到的政府机关科技研究、发明、装备器材及其技术资料和政府工作信息。
付款方式
[bookmark: _Hlk154423690]本项目计划分2期支付，具体支付方式和时间如下：
1.首款：签订合同后10日内，中标人书面提出支付申请函及拟支付金额等额的符合采购人财务管理要求的相应发票，采购人确认后启动首期款支付流程，首期款支付金额约占合同金额的50%（具体支付金额以合同为准，如财政部门另有规定的，从其规定）。
2.尾款：本项目服务期满后，供应商完成本项目全部成果资料归集并向采购人完整交付，交付资料包含但不限于：运维年报、前端问题处理报告、基础巡检报告、故障处理报告、运维手册、安全整改报告、应急演练报告等全套项目文档资料。采购人收到全部资料后应在15个工作日内完成验收确认，逾期未书面提出异议的，视为双方认可本次服务及相关报告成果。采购人验收合格（或视为认可）后10个工作日内，由中标人书面提出支付申请函，并提供拟支付金额等额、符合采购人财务管理要求的正规发票。采购人审核确认后启动尾款支付流程，尾款支付金额约占合同总金额的 50%（具体支付金额以正式合同为准，如财政部门另有规定的，从其规定）。
项目实际支付总金额按采购成交总金额计算，项目支付计划按合同约定执行，对于满足合同约定支付条件的，采购人应当自收到发票后10日内启动相应款项支付流程，不得以机构变动、人员更替、政策调整等为由延迟支付。因采购人使用的是财政资金，采购人在前款规定的支付时间为向政府采购支付部门提出办理财政支付申请手续的时间（不含政府财政支付部门审核的时间），在规定时间内提出支付申请手续后视为采购人已经按期支付；如因政府财政部门审查、财政支付管理流程及预算下达导致支付延期，支付期限自动顺延，采购人不承担责任，中标人不得以此为由迟延履行或不履行合同义务。
采购方式
拟采用自主采购方式。

详细评审
	评审因素
	评审标准

	分值构成
	技术部分60.0分
商务部分25.0分
报价得分15.0分

	技术部分
	项目理解（12.0分）
	根据投标人对项目需求的理解（包括但不限于网站前端、平台系统端运维需求以及项目背景等的理解）进行评审：
1.全面阐述了项目理解，逻辑清晰、分析合理，完全满足或优于采购文件要求的，得12分；
2.未全面阐述项目理解逻辑较清晰、分析较合理，基本满足采购文件要求的，得9分；
3.仅简单复制招标文件对于项目理解有关描述，采购文件要求响应度较低的，得6分；
4.不提供不得分。

	
	项目实施方案（16.0分）
	投标人对项目目标把握的准确性，对项目所涉及的工作内容提出实施方案，包括网站前端、平台系统端运维服务以及整体运维方案的优劣，服务响应的及时性情况，应急事件处理方案，是否对各类事件均有详细的应对办法。
1.整体方案完全符合采购要求，服务响应及时，应对方案合理，可行性高，完全满足或优于采购需求，得16分；
2.运维方案略有欠缺，服务响应不够及时，应对方案合理性，完善性一般，基本满足采购需求，得12分；
3.运维方案内容不全，服务响应不及时，应对方案合理性，完善性较差，仅部分满足采购需求，得8分；
4.不提供不得分。

	
	技术协助措施（10.0分）
	投标人对项目提供技术帮助、协助措施以及客服服务。
1.技术帮助与协助措施全面具体、贴合本项目实际，客服服务体系完善，明确服务响应时效、服务方式及保障机制，应对方案科学合理、可行性高，完全满足服务需求，得10分；
2.技术帮助与协助措施较为具体，流程清晰，明确服务响应时效，基本满足服务需求，仅在非核心环节略有欠缺，得8分；
3.技术帮助与协助措施内容不够完整，响应时效未明确，应对方案一般，仅部分满足采购文件核心服务需求，得5分；
4.不提供不得分。

	
	运维文档交付（12.0分）
	针对本项目所涉及的运维过程当中产生的运维文档（包括但不限于运维年报、前端问题处理报告、基础巡检报告、故障处理报告、运维手册报告、安全整改报告、应急演练报告）。
1.运维文档体系完整齐全，完全贴合本项目运维实际场景，内容详实、架构清晰、落地性与可操作性强，得12分；
2.运维文档较为齐全，无核心内容及关键环节遗漏，整体可操作性较强，得9分；
3.运维文档内容完整性一般，仅部分贴合本项目实际，存在少量关键性内容偏差，仅具备基本可操作性，得6分；
4.不提供不得分。

	
	质量保障措施（10.0分）
	针对本项目说明项目时间、质量管理制度与保障措施。
1.质量管理制度及保障措施内容完整详实、贴合本项目实际、针对性强、逻辑清晰、方案科学可落地，得10分；
2.质量管理制度与保障措施，内容较完整、有本项目一定针对性、表述较清晰、方案基本合理可行，得8分；
3.质量管理制度与保障措施，缺乏本项目针对性、内容完整性一般、措施笼统流于形式，得5分；
4.不提供不得分。

	商务部分
	同类项目业绩（9.0分）
	根据投标人自2020年1月1日至今承接的政府网站、信息系统优化、开发或运营等项目经验进行评分：投标人自2020年1月1日至今，承担过政府网站、信息系统优化、开发或运营等项目（有效业绩的时间认定以签订合同的时间为准），每提供一份，得3分。本项最高得9分。

注：须提供合同关键页（签字盖章页、合同采购内容页等）证明材料复印件加盖公章，时间以合同签订时间为准，提供不全者为无效业绩不计分，未提供者不得分。同一项目不同年份的合同按一份业绩计算，不重复计算业绩分数。同一项目只计算一次。如投标人为分支机构，投标人总公司或总公司下属的分支机构的相关业绩证明材料不可作为评分依据。

	
	本地化服务（ 10.0分）
	根据各投标人提供的本地化服务承诺、保障服务质量的措施进行评分。本地化服务质量保障措施优秀的得10分，良好的得7分，一般的得4分，不提供不得分。本项最高分10分。
注：本条款本地定义为：【云浮市】项目服务属地；办公场所有效证明可提供：房屋产权证明、正式租赁协议、工商注册场地备案证明等可佐证材料；须单独出具本地化服务承诺函（格式自拟），否则不予计分。

	
	售后服务承诺（6.0分）
	根据投标人所提供售后服务情况进行评分。
1.提供7×24 小时不间断远程运维值守、故障即时响应及定期巡检优化，售后服务体系完整完善，得 6 分；
2.提供工作日常规运维、一般故障响应，服务保障较齐全，得 4 分；
3.仅提供基础运维，服务保障一般，得 3 分；
4.不提供不得分。
注：本条款需出具本地化服务承诺函（格式自拟）

	投标报价
	投标报价得分（15.0分）
	投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）×价格分值【注：满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价】最低报价不是中标的唯一依据。因落实政府采购政策进行价格调整的，以调整后的价格计算评标基准价和投标报价。
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