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关于云浮市老年人乘坐公共交通工具
优惠政策的公告

为进一步贯彻落实党的十九大精神，弘扬中华民族敬老、养

老、助老的美德，保障老年人的合法权益，增强老年人获得感、

幸福感，根据《云浮市老年人优待办法》文件精神制订《云浮市

老年人乘坐公共交通工具优惠政策实施方案》，已经市人民政府

同意印发实施，现将有关事项公告如下：

一、实施对象及优惠政策

（一）60-69 周岁的老年人，凭云浮市居民身份证（或本市

有效的居住证），可到市交通 IC 卡客户服务中心办理老年人交

通 IC 卡，凭卡刷卡乘坐市、县（市、区）城区范围内的城市公



共汽车（包括公交城乡一体化公共交通工具）享受票价五折优惠

政策。

（二）70 周岁以上（含 70 周岁）的老年人，凭云浮市居民

身份证（或本市有效的居住证），可到市交通 IC 卡客户服务中

心办理老年人交通 IC 卡，凭卡刷卡乘坐市、县（市、区）城区

范围内的城市公共汽车（包括公交城乡一体化公共交通工具）享

受免费乘车优惠政策。

二、老年人交通 IC 卡办理程序

（一）办理老年人交通 IC 卡需提交的资料。

我市的老年人交通 IC 卡由云浮市岭云一卡通科技有限公司

负责统一办理。需要办理老年人交通 IC 卡的老年人可携带有效

的居民身份证（或本市有效的居住证）原件及其复印件各 1 份，

近期 1 寸免冠彩色数码照片或电子照 1 张，交到云浮市岭云一卡

通科技有限公司或指定客服网点办理制卡申请，同时交纳相关费

用。

（二）IC 卡的费用。

办理老年人交通 IC 卡需自付工本费，根据《广东省发展改

革委关于岭南通卡销售价格及有关问题的复函》（粤发价格函

〔2017〕4232 号）文件规定，老年人交通 IC 卡工本费为 15 元

／张，老年人首次办卡优惠价 10 元/张。



（三）IC 卡的管理。

1、卡片使用。老年人交通 IC 卡印有老年人相片、姓名等基

本资料，仅限持卡人本人使用，不得转借或转让他人。

2、遗失补办。如老年人交通 IC 卡遗失，持卡人（或授权委

托人）可持居民身份证原件和复印件到市交通 IC 卡客户服务中

心办理挂失手续，交纳补卡工本费，卡片补办完毕可凭居民身份

证原件领取新卡。原卡挂失后即纳入黑名单，不能再行使用。

3、故障卡处理。持卡人在使用中如出现故障，可持卡片、

本人居民身份证与市交通 IC 卡客户服务中心联系，如属卡片质

量问题，则免费更换补卡;如属人为因素造成卡片损坏，则需交

纳工本费补办。

4、老年人交通 IC 卡片年审。老年人交通 IC 卡每年度审验

一次，持卡人（或授权委托人）到市交通 IC 卡客服中心办理年

审，并将审查结果报市相关部门备案。

三、老年人交通 IC 卡使用要求

（一）乘坐云浮市公共汽车时，须本人持卡刷卡消费乘坐市

内公共交通工具享受政策优惠，乘车应自觉遵守乘坐公共交通优

惠的相关规定，持卡人主动刷卡，将带有照片的卡面出示给驾驶

员查看，查验有效均可享受优惠乘车。在其他地市刷卡乘车等同

岭云通普通卡，按当地政策享受票价优惠。
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（二）老年人乘车应注意安全，避开客运高峰；年迈体弱、

行动不便以及患病的老人须有家人陪护（陪护者应按规定购票）。

（三）老年人交通 IC 卡仅限本人使用，不得代替他人刷卡，

严禁转借他人使用。对转借他人使用或者代替他人刷卡的，驾驶

员或稽查人员有权拒绝其优惠乘车，并要求其按规定购票乘车。

(四)持卡人应妥善保管老年人交通 IC 卡，确保卡片完整，

照片、文字清晰可辨和刷卡有效，如不能清晰辨认、刷卡无效或

丢失老年人交通 IC 卡的，持卡人需及时到市交通 IC 卡服务点办

理换卡、补发手续。

四、实施有效时间

自 2021 年 1 月 1 日生效，有效期至 2025 年 12 月 31 日。

特此公告。

市交通运输局 市财政局 市卫生健康局

2021 年 2 月 1 日


