附件2

2025年城乡居民基本医疗保险
宣传经费绩效目标表
	项目名称
	城乡居民基本医疗保险宣传经费

	市级主管部门
	云浮市医疗保障局

	项目资金
	33万元

	总体绩效目标
	推进扩面征缴及与城乡居民医疗保险宣传培训相关的业务支出，提升社会对基本医疗保险制度的认同度和参与度。

	绩效

目标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值

	
	产出指标
	数量指标
	召开全市医保业务培训会议次数
	≥1

	
	
	
	宣传受众人数（万人）
	200万人左右

	
	
	
	每年培训人数（人）
	≥50

	
	
	
	现场政策宣传活动（次）
	≥1

	
	
	
	委托移动通讯运营商发送居民医保征缴短信条数
	≥50万条

	
	
	质量指标
	市本级网站和微信公众号正常运行率（%）
	≥95

	
	
	
	市本级政务新媒体、协同办公服务平台正常运行率（%）
	≥95

	
	
	时效指标
	项目完成时间
	2025年12月

	
	
	成本指标
	预算成本控制
	不超出预算

	
	效益指标
	服务对象满意度指标
	参会人员满意度（%）
	≥85

	
	
	
	受训人员满意度（%）
	≥85

	
	
	社会效益指标
	提升社会对基本医疗保险制度的认同度和参与度（是/否）
	是

	
	
	可持续影响
	宣传、培训的有效性
	长期


